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1. Uvodné ustanovenia
Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") upravuju prava a povinnosti Ucastnikov

obchodno zavizkového vztahu, t.j. zavazkové vztahy medzi podnikatelmi, ak priich vzniku je zrejmé
s prihliadnutim na vSetky okolnosti, Ze sa tykaju ich podnikatelskej ¢innosti.
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V pripade, ze kupujucim je podnikatel (nie spotrebitel) riadi sa zmluvny vztah prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika, najma ustanoveniami pre Kdpnu zmluvu § 409 a nasl.
Obchodného zdkonnika. Na podnikatela sa preto nevztahuju prava, ktoré ma spotrebitel.

2. Vymedzenie pojmov

Podnikatel'om sa podla §2 ods. 2 Obchodného zédkonnika rozumie:

a) osoba zapisana v obchodnom registri,

b) osoba, ktord podniké na zéklade Zivnostenského opravnenia,

c) osoba, ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,
d) fyzickd osoba, ktorda vykonadva polnohospodarsku vyrobu a je zapisand do evidencie podla
osobitného predpisu.

Prevadzkovatelom elektronického/internetového obchodu (E-shopu) je obchodnd spolo¢nost FERITY
5.r.0., so sidlom: Riadok 5607/48, Ruzomberok, PSC: 034 01, ICO: 47 546 361, zapisana v Obchodnom

registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 61538/L.

Elektronickou objedndvkou sa rozumie odoslany elektronicky formular, obsahujuci informdcie o
kupujuicom, zoznam objednaného tovaru alebo sluzby z ponuky elektronického obchodu a cenu tohto
tovaru, spracovany elektronickym systémom E-shopu.

Zmluvou uzavretou na dialku sa rozumie zmluva medzi preddvajucim a kupujucim dohodnutd a
uzavreta vylu¢ne prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikacie bez sucasnej fyzickej pritomnosti
predavajuceho a kupujuceho s vyuzitim webového sidla, elektronickej posty alebo telefénu.

Zmluvou, predmetom ktorej je predaj tovaru sa na ucely tychto VOP rozumie zmluva, na zaklade
ktorej kupujuci nadobuda vec za odplatu, najma kidpna zmluva a/alebo zmluva o dielo (v pripade
Upravy tovaru podla individualnych potrieb kupujiceho.

3. Zmluvné strany

Predavajucim je :

Obchodné meno: FERITY s.r.0.
Pravna forma: spolocnost s ru¢enim obmedzenym
Sidlo: Riadok 5607/48, Ruzomberok, PSC: 034 01, Slovenska republika
ICO: 47 546 361
DIC: 2023990848
IC DPH: SK2023990848
Zapisany v: Obchodnom registri Okresného stdu Zilina,
oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 61538/L
Zastupeny: konatelom: Jan Kuran a lvana Kuranova

(d'alej ako ,,predavajtci)

Kontaktné udaje:
Telefénne ¢islo: 0944/ 937 797

E-mail: jankuran@ferity.eu; ivanakuranova@ferity.eu; dominikaantolova@ferity.eu

Kupujucim (objednavatelom) je: podnikatel- osoba, ktora v mene podnikatela odoslala elektronicku
objedndvku, spracovanu prostrednictvom elektronického systému obchodu.
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(dalej ako ,, kupuijiici)

(predavajuci a kupujuci dalej spolocne ako ,,zmluvné strany“)

4. Predmet zmluvy

Predavajuci sa zavazuje kupujucemu dodat tovar, odovzdat doklady, ktoré sa na tovar vztahuju a
umoznit kupujicemu nadobudnut vlastnicke pravo k tovaru v sulade s tymito VOP. Kupujuci sa zavazuje
objednany tovar prevziat a zaplatit zan predavajucemu riadne a v€as dohodnutu kdpnu cenu.

5. Mnozstvo, akost, vyhotovenie tovaru

Predavajlci sa zavazuje dodat kupujucemu objednany tovar v mnoiZstve, akosti a vyhotoveni v sulade
a v rozsahu elektronickej objednavky, ktord obsahuje informdacie o kupujucom, o objednanom tovare,
jeho mnozstve, jeho vlastnostiach a cene tohto tovaru. Vlastnosti a popis tovaru je uvedeny pri kazdom
tovare ponukanom v ramci ponuky elektronického obchodu predavajiceho, ktord ma charakter
predlohy.

6. Kipna cena

Kupujlci sa zavazuje zaplatit za dodany tovar kdpnu cenu, ktord je uvedend v ponuke elektronického
obchodu. Cena tovaru je uvadzana v mene: EUR. V sulade s prislusnym uctovnymi pravnymi predpismi,
si zmluvné strany budu Uc¢tovat kupnu cenu s alebo bez DPH.

7. Miesto dodania tovaru

Ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodnu inak, dodanie tovaru sa uskuto¢iiuje jeho odovzdanim
prvému dopravcovi na prepravu pre kupujuceho, pricom preddvajici umozini kupujucemu uplatnit
prava z prepravnej zmluvy voci dopravcovi. Tovar bude dostatocne oznaceny ako zasielka pre
kupujuceho.

Zmluvné strany sa mozu dohodnudt na osobnom odbere na predajni, pricom termin odovzdania bude
stanoveny po telefonickej dohode s kupujdcim.

8. Cas dodania tovaru

Preddvajuci sa zavazuje dodat kupujucemu objednany tovar podla dostupnosti produktov a
prevadzkovych moznosti preddvajuceho, zvycajne do 14 pracovnych dni, najneskor vsak do 40 dni od
zavazného potvrdenia objednavky predavajidcim.

Ak bude pri tovare uvedené ,na zakazku”, je lehota na dodanie tovaru individudlna, pretoze ide
o zhotovenie novej veci podla individudlnych predstav a poZiadaviek objedndvatela, a po jej redlnom
zisteni budeme kupujiceho obratom informovat e-mailom.

V pripade prediZenia dodacej lehoty napr. z dovodu, 7e sa klicovy material pre zhotovenie tovaru uz
nevyraba alebo nedoddva, alebo 7e sa vyraznym spésobom zmenila jeho cena, alebo 7e doSlo k
mimoriadnej, nepredvidatelnej, neodvratitelnej udalosti, budeme o tomto obratom informovat
kupujuceho za ucelom dohody o dalSom postupe, a to aj s moznostou stornovania objednavky, pokial
sa zmluvné strany nedohodnu na inom spdsobe rieSenia.

9. Spbsoby dorucenia tovaru a poplatky s tym spojené

Kupujuci si méZe vybrat jeden z nasledujticich spésobov doruéenia tovaru:
a) osobny odber na predajni, pricom termin odovzdania je stanoveny po telefonickej dohode

s kupujucim, osobny odber na predajni je zdarma;
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b) dorucenie kuriérom, ktoré je tiez zdarma, pricom lehota dorucenia tovaru je obvykle do 2-4
pracovnych dni odo diia odovzdania tovaru prepravcovi.

Tovar doddvame na celom Uzemi Slovenskej republiky. Dodanie tovaru na Uzemie ¢lenskych Statov
Eurdpskej Unie, prip. inych Statov uskutocriujeme na zaklade predchdadzajuceho suhlasu a vzajomného
pisomného odsuhlasenia si ceny za postovné a prip. dalSich dodacich podmienok dohodnutych medzi

kupujucim a preddvajucim (e-mailom).

10. Nadobudnutie vlastnickeho prava k tovaru

Kupujuci nadobudne vlastnicke pravo k tovaru az Uplnym zaplatenim jeho kdpnej ceny.

Pokial nebude splatnd kdpna cena za dodané vyrobky uhradena v plnej vyske, ma predavajuci pravo
prerusit dalsie dodavky tovaru do doby, kedy bude splatna kdpna cena uhradena v plnej vyske.

11. Obaly a balenie

Predavajuci si naklady na obalovy materidl a zabalenie vyrobku neuctuje. Predmet klpy bude zabaleny
obvyklym spdsobom tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu pocas prepravy. PouZité obaly su urcené na
jednorazové pouZitie.

Ak sa tovar dorucuje kuriérskou sluzbou alebo poStou je kupujuci povinny na mieste prevzatia
skontrolovat, ¢i je poskodeny obal zasielky. V pripade poskodeného obalu zasielky a podozrenia, Ze
tovar moze byt rovnako poskodeny, kupujuci spiste priamo s vodicom prepravnej spolocnosti protokol
o zistenych vadach napr. pre poskodenie obalu tovaru, mechanické poskodenie tovaru, alebo
nekompletnost zasielky. Kupujlci zaroven poskodenie tovaru oznami preddvajucemu formou e-mailu

alebo inym vhodnym spdsobom bez zbyto¢ného odkladu od dodania tovaru.

12. Doklady vztahujuce sa na tovar
Predavajuci sa zavazuje odovzdat kupujucemu vsetky doklady vztahujluce sa na doddvany tovar pri
dodani tovaru vratane navodu na pouzitie vyrobku (v pripadoch, kde je to potrebné).

13. Nebezpecenstvo Skody na tovare
Na otdzky tykajluce sa nebezpecenstva Skody na tovare sa vztahuju prislusné ustanovenia § 455- 457
Obchodného zdkonnika.

14. Zodpovednost za vady tovaru

Pre zmluvné strany budu platit ustanovenia § 422 a nasl. Obchodného zakonnika, ktoré upravuju
naroky zo zodpovednosti za vady. Vady tovaru musi kupujuci reklamovat pisomne u predavajiceho bez
zbytocného odkladu odo diia prevzatia. Pisomna reklamacia musi obsahovat aspon tieto udaje:

- képiu uctovného dokladu

- nazov tovaru

- datum dodania tovaru

- opis vady tovaru a ako sa prejavuje

- volbu naroku.

Predavajuci tymto poucuje kupujiceho o tom, Ze v pripade tovarov upravovanych na mieru
kupujiceho, nebude mozné odstupit od tejto zmluvy.

15. Zaruka za akost

Zarukou za akost tovaru preberd predavajuci pisomne zdvazok, Ze dodany tovar bude po urcitl dobu
spdsobily na pouzitie na dohodnuty, inak na obvykly Gcel alebo Ze si zachova dohodnuté, inak obvyklé
vlastnosti.
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Zaruka za akost vznika pisomnym vyhldsenim preddvajuceho vo forme:

- poskytnutého Zdrucného listu, v ktorom je uvedend doba zaruky vztahujlca sa dany tovar,

- vyznacenia dlzky zarucnej doby alebo doby trvanlivosti alebo pouzitelnosti dodaného tovaru na
jeho obale.

16. Zavere€né ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak nie je v tychto VOP ustanovené nieco iné, spravuju sa vztahy medzi
zmluvnymi stranami vyplyvajuce z tejto zmluvy uzavretou na dialku vieobecne zdvaznymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike, najma prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Zmluvné
strany sa moziu napr. prostrednictvom Emailove] komunikdcie dohodnut aj na odliSnych
ustanoveniach ako su tieto VOP.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tychto VOP neplatnym ¢i neucinnym, nedotyka sa to ostatnych
ustanoveni tychto VOP, ktoré zostavaju platné a ucinné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuju
dohodou nahradit neplatné/neulcinné ustanovenie novym ustanovenim platnym/ucinnym, ktoré
najlepsie zodpoveda povodne zamyslanému Ucelu neplatného/nedcinného ustanovenia.

Pisomné odchylné dojednania zmluvnych stran, dojednané napr. prostrednictvom Emailovej
komunikdcie maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP.

Predavajuci si vyhradzuje pravo tieto vseobecné obchodné podmienky zmenit v pripade legislativnych
zmien.

Vseobecné obchodné podmienky su platné s ucinnostou od 01.02.2020.

Okamihom, ked' kupujuci klikne na odkaz "objednavka s povinnostou platby", ma sa za to, Ze kupujuci
je plnoleta osoba opravnena konat v mene pravnickej osoby-kupujliceho, ktora sa riadne oboznamila
so vseobecnymi obchodnymi podmienkami, tieto si preStudovala, zobrala ich na vedomie a dobrovolne
sa rozhodla uzavriet zmluvu na dialku. VOP sa tymto stdvaju neoddelitelnou sucastou dohody
zmluvnych stran.
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